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1. INTRODUÇÃO 

Esta Política de Privacidade e Proteção de Dados Pessoais foi elaborada com 
base na Lei nº 13.709/2018 – Lei Geral de Proteção de Dados Pessoais (LGPD), que 
dispõe sobre o tratamento de dados pessoais, inclusive nos meios digitais, por 
pessoa natural ou jurídica de direito público ou privado, com o objetivo de 
proteger os direitos fundamentais de liberdade, privacidade e o livre 
desenvolvimento da personalidade da pessoa natural. 

A SONHATÓRIO TECNOLOGIA E ATIVOS DIGITAIS LTDA (“Sonhatório”), pessoa 
jurídica de direito privado inscrita no CNPJ nº 60.614.533/0001-95, com sede na 
Rua Laurindo Rabelo, 206, Jardim da Glória, São Paulo – SP – 01546-040, é a 
detentora desta plataforma e de todo o seu conteúdo. 

Comprometemo-nos com a privacidade e segurança dos dados pessoais que 
tratamos, respeitando os princípios da transparência, finalidade, necessidade e 
segurança previstos na LGPD. 

2. DADOS COLETADOS 

A Sonhatório poderá coletar os seguintes tipos de dados pessoais, conforme a 
interação do titular com nossos serviços, dentre outros: 

I. Dados de contato;  
II. Dados de credencial;  

III. Documento de identificação; 
IV. Dados financeiros; 
V. Empresa ou organização vinculada (quando aplicável); 

VI. Informações relacionadas a projetos propostos ou apoiados; 
VII. Dados de navegação em nossos canais digitais (cookies, endereço IP, 

localização geográfica aproximada, tipo de dispositivo). 

Além disso, poderemos utilizar cookies e tecnologias semelhantes para melhorar 
a navegação, realizar análises estatísticas e personalizar a experiência do usuário 
em nossos canais digitais. Caso utilize cookies de terceiros, como Google 
Analytics, informamos que esses dados poderão ser compartilhados de forma 
anonimizada com tais ferramentas. 

 
3. FINALIDADE DO TRATAMENTO 

Os dados pessoais são tratados pela Sonhatório para os seguintes propósitos, 
dentre outros: 

I. Contato e comunicação com interessados; 
II. Elaboração e análise de propostas de parceria e projetos; 
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III. Envio de informações institucionais e conteúdos relacionados à atuação da 
empresa; 

IV. Cumprimento de obrigações legais e regulatórias; 
V. Aperfeiçoamento de nossos serviços e estratégias de atuação; 

VI. Promoção de nossos projetos e soluções de impacto ambiental, social e 
climático. 

O tratamento é realizado com base nas hipóteses legais previstas na LGPD, como 
o consentimento do titular, o legítimo interesse da Sonhatório, e o cumprimento 
de obrigações legais ou regulatórias. 

4. COMPARTILHAMENTO DE DADOS 

Poderemos compartilhar dados com parceiros e prestadores de serviços que 
atuam em nome da Sonhatório, incluindo: 

I. Provedores de hospedagem em nuvem; 
II. Serviços de comunicação, CRM e análise de dados; 

III. Escritórios jurídicos, contábeis parceiros. 
 

Nesses casos, buscamos firmar cláusulas contratuais que assegurem o 
cumprimento da LGPD por parte dos terceiros envolvidos. 

5. ARMAZENAMENTO E SEGURANÇA DOS DADOS 

A Sonhatório adota medidas técnicas e administrativas adequadas para proteger 
os dados pessoais contra acessos não autorizados, perda, alteração ou qualquer 
forma de tratamento inadequado ou ilícito. Isso inclui o uso de servidores 
seguros, controle de acesso, criptografia e políticas internas de segurança da 
informação.  

6. RETENÇÃO DOS DADOS 

Os dados pessoais são retidos pelo tempo necessário para cumprir as finalidades 
descritas nesta política, salvo quando houver exigência legal ou regulatória para 
retenção por prazo superior. Após o término do tratamento, os dados serão 
eliminados ou anonimizados, conforme previsto no Art. 16 da LGPD. 

7. DIREITO DO TITULAR 

Nos termos do Art. 18 da LGPD, os titulares de dados pessoais têm direito a: 

I. Confirmação da existência de tratamento; 
II. Acesso aos dados; 

III. Correção de dados incompletos, inexatos ou desatualizados; 
IV. Anonimização, bloqueio ou eliminação de dados desnecessários ou 

excessivos; 
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V. Portabilidade dos dados; 
VI. Eliminação dos dados tratados com consentimento; 

VII. Informação sobre compartilhamento com terceiros; 
VIII. Revogação do consentimento. 

Esses direitos podem ser exercidos mediante solicitação ao canal informado no 
item 8 desta política. 

8. CANAL DE COMUNICAÇÃO E TRATAMENTO DE DADOS 

Para exercer seus direitos ou esclarecer dúvidas sobre esta política, entre em 
contato com a área responsável pela privacidade e proteção de dados da 
Sonhatório, por meio do seguinte e-mail: contato@sonhatorio.com 

9. ATUALIZAÇÃO DESSA POLÍTICA 
 

A presente política poderá ser modificada a qualquer momento, para garantir 
sua adequação à legislação vigente e às atividades da Sonhatório. A versão mais 
recente estará sempre disponível em nossos canais oficiais. 

10. FALE CONOSCO 

A Sonhatório está pronta para ouvir você. Seja uma dúvida, sugestão ou 
qualquer outro assunto, é só escrever para: contato@sonhatorio.com. 
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